
Sterling Desk LLC
SERV ICES  AUX  ENTREPR ISES  ·  SHER IDAN ,  WYOM ING

Un soutien administratif fiable, bien fait.
Sterling Desk LLC aide les entreprises à répondre à chaque client, à gagner des heures sur les tâches courantes

et à être trouvées en ligne. Nous mettons en place des réceptionnistes virtuels, des agents conversationnels et

des automatisations, et offrons un soutien pour les sites web, les fiches Google, l’administration et les données.

Chaque mandat fait l’objet d’un devis sur mesure, avec une portée confirmée par écrit avant le début des travaux.

Devis sur mesure, selon la

portée

Portée et prix par écrit dès

le départ

Anglais, espagnol et

français

À distance : États-Unis et

international

SERV ICE  PHARE  ·  AUTOMATISAT ION  ET  ASSISTANTS

Des réponses plus rapides, moins de tâches répétitives, une meilleure visibilité

Réceptionnistes virtuels et agents conversationnels

Répondent aux appels, aux clavardages du site web et aux

questions courantes à toute heure, recueillent les coordonnées
des prospects et transmettent à votre équipe tout ce qui

nécessite une intervention humaine.

Mise en place d’automatisations

Nous relions les outils que vous utilisez déjà, comme les

formulaires, le courriel, les tableurs, les agendas et les CRM,
pour que les étapes courantes s’exécutent d’elles-mêmes.

Assistants personnalisés

Des assistants fondés sur vos propres documents, politiques et
FAQ, qui aident votre équipe à rédiger des réponses et à trouver

rapidement l’information.

Visibilité dans les moteurs de recherche et les outils d’IA
Nous aidons votre entreprise à apparaître, et à être décrite avec
exactitude, dans les résultats Google et dans les outils de

réponse comme ChatGPT.

Réutilisation de contenu

Nous transformons une vidéo, un balado, un webinaire ou un

article en publications, courriels, articles de blogue et courts

extraits pour chaque canal.

Scripts et sous-titres pour vidéos courtes

Des scripts clairs et bien structurés, du texte à l’écran et des

sous-titres pour TikTok, Instagram Reels et YouTube Shorts.

Fiches produits TikTok Shop et Amazon

Titres, puces et descriptions riches en mots-clés, ainsi qu’un

nettoyage des fiches pour aider vos produits à être trouvés.

D ’AUTRES  FAÇONS  DE  VOUS  AIDER

Un soutien au quotidien pour votre entreprise

Sites web et pages d’atterrissage

Conception, refonte et maintenance de
sites rapides et adaptés aux mobiles,

avec les bases du référencement

intégrées.

Gestion de la fiche et des avis

Google
Correction de votre fiche d’établissement
Google et réponses professionnelles aux

avis, rédigées pour votre approbation.

Services administratifs et de

données

Saisie de données, nettoyage de
tableurs, listes de prospects, recherche,

traduction, révision, gestion de boîte de

réception et soutien par courriel.
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BROCHURE  DE  L’ENTREPR ISE



PROGRAMMES  SPÉCIAL ISÉS

Programme santé

Soutien au recrutement et marketing d’occupation à forfait pour

les établissements de soins : bassins de candidats, offres

d’emploi, prospection et marketing pour combler les lits et

chambres disponibles.

CONDITIONS  ESSENTIELLES

Locations courte durée

Gestion à distance Airbnb et VRBO : création et optimisation des

annonces, messages aux voyageurs, coordination du calendrier

et des prix, réponses aux avis, et planification du ménage et de

l’entretien.

CONDITIONS  ESSENTIELLES

NOTRE  DÉMARCHE

Comment ça fonctionne

1

Dites-nous ce dont vous avez

besoin

Utilisez le formulaire de contact,

écrivez-nous ou appelez-nous.

Présentez-nous vos objectifs, vos

outils, votre échéancier et, si

possible, une fourchette budgétaire.

2

Recevez un devis sur mesure

Nous vous envoyons une portée et

un prix clairs, par écrit, adaptés à

votre projet. Rien ne commence

avant que vous l’ayez examiné et

approuvé.

3

Nous réalisons le travail

Nous travaillons à distance et vous

tenons informé, avec des ébauches

et des points d’étape pour tout ce

qui requiert votre avis.

4

Révisions et soutien

Nous peaufinons le travail selon vos

commentaires, dans le cadre de la

portée convenue, et pouvons

assurer un soutien continu si vous le

souhaitez.

TAR IF ICAT ION

Devis sur mesure, prix flexibles

Chaque entreprise est différente : nous ne

vous imposons pas de forfait unique. Nos

devis sont sur mesure, flexibles et fondés sur

la portée de votre projet.

Contactez-nous

Demandez un devis gratuit en ligne, par e-mail ou par

téléphone. Le périmètre et le prix sont confirmés par écrit avant

le début de tout travail.

S ITE  WEB sterling-desk-llc.netlify.app

E-MAIL sterlingopsdesk@gmail.com

TÉLÉPHONE (307) 357-3425

L IEU Sheridan, Wyoming
Service à distance, États-Unis et international

Sterling Desk LLC n’est ni un cabinet d’avocats, ni un cabinet comptable, ni une agence de placement agréée, ni un prestataire de soins de santé,

et ne fournit aucun service juridique, fiscal, comptable, médical ou clinique.
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Services à forfait uniquement. Aucuns frais de placement ni
commissions.

Aucune promesse de placements, d’embauches ou de taux
d’occupation.

Sterling Desk LLC n’est ni une agence de placement agréée ni

un prestataire de soins de santé, et ne fournit aucun service
médical ou clinique.

Votre établissement prend toutes les décisions d’embauche et

se charge de la vérification des titres de compétence et des
permis d’exercice.

Sterling Desk LLC travaille à distance.

Le travail sur place (ménage, entretien, remise des clés,

inspections) est effectué par des partenaires locaux ou des
entrepreneurs approuvés par le propriétaire.

Les propriétaires demeurent responsables des permis locaux,

des taxes et des règles applicables à la location de courte
durée.

Aucune garantie d’occupation ni de revenus.

Les devis tiennent compte de la portée, de la complexité et de
l’échéancier.

Projets ponctuels, petites tâches ou soutien continu.

Portée et prix confirmés par écrit avant le début des travaux.

Les coûts d’outils ou d’abonnements tiers sont discutés dès le départ, et

vous décidez.

La demande de devis est gratuite et sans engagement.

https://sterling-desk-llc.netlify.app/fr/contact.html
mailto:sterlingopsdesk@gmail.com
tel:+13073573425

